ZASADY ZPRACOVANIi OSOBNICH UDAJU

Verze 0.1, ucinnd od 2. 3. 2026

3.1

3.2

3.3

3.4

3.5

UVODNIi INFORMACE

Tyto Zasady zpracovani osobnich udajl popisuji, jak jsou zpracovavany osobni udaje
Gcastnik( spotrebitelské soutéze, za jakym ucelem, na jakém pravnim zdkladé a jaka jsou
Vase prdva. Radi bychom Vas nize informovali, jak spole¢nost Mattoni 1873 a.s. zpracovava
Vase osobni udaje pfi ucasti v nasi spotfebitelské soutézi, pfi vyuzivani marketingovych
sluzeb a dalSich souvisejicich aktivitach.

Vase osobni udaje zpracovavame v souladu s obecnym narizenim EU o ochrané osobnich
udaja ¢. 2016/679 (dale jen ,,GDPR*) a zakonem ¢. 110/2019 Sb., o zpracovdni osobnich udaju
v platném znéni.

KDO JE SPRAVCEM VASICH UDAJU

Spravcem osobnich Gdaju je spole¢nost Mattoni 1873 a.s., se sidlem Horova 1361/3 Karlovy
Vary, PSC 360 01, ICO: 14706725, spoleénost zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném
u Krajského soudu v Plzni, oddil B, vloZzka 71 Pro dotazy tykajici se ochrany osobnich udajl
nas mulzZete kontaktovat na e-mailové adrese info@mattoni.cz nebo prostfednictvim
kontakt( uvedenych v ¢3asti 11 téchto Zasad.

Povérence pro ochranu osobnich Gdajd jsme nejmenovali.

JAKE OSOBNIi UDAJE O VAS ZPRACOVAVAME

Zpracovavame nasledujici kategorie osobnich udaju:

Identifika¢ni a kontaktni udaje:

(i) Jméno, pfijmeni, e-mailova adresa, telefonni éislo.
Registracni udaje

(i) Datum a Cas registrace do soutéze, registracni Cislo ucastnika.
Udaje z uétenky pro G&ely soutéze

(i) Cislo u¢tenky, datum a €as nakupu, misto nakupu (prodejna), informace o zakoupeni
soutézniho produktu.

Udaje o nakupnim chovani (pouze pt¥i udéleni marketingového souhlasu)

(i) Informace o celém nakupnim koSiku v€etné vSech zakoupenych polozek, celkova
Utrata, kategorie zakoupenych produktl. Tyto Udaje ziskdvdme pomoci technologie
OCR (optického rozpoznavani textu) z fotografie nebo skenu Vasi uctenky.

Odvozené udaje pro marketingové segmenty (pouze pfi udéleni marketingového souhlasu)

(i) Pfifazeni do uZivatelskych segmentl na zakladé informaci ze soutézniho formulare,
Vaseho nakupniho chovani a demografickych odhad(, naptiklad segment podle
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3.6

4.2

hodnoty nakupu, segment podle druhu zakoupeného zbozi, odhad pohlavi odvozeny
z kfestniho jména.

Udaje, které sbirdme automaticky pfi pouZiti nasich stranek (Technické udaje)

(i) IP adresa zafizeni, ze kterého jste se prihlasili, typ zafizeni, typ prohlizece, datum a ¢as
pristupu, logy pro zajisténi bezpecnosti a funkénosti webové stranky nebo aplikace.

(ii) Pro zajisténi funkcénosti webu a pro marketingové ucely vyuzivdme také soubory
cookies a podobné technologie. Podrobné informace o cookies a moznosti jejich
nastaveni naleznete v naSich [zasady pouZiti cookies jestli existuji].

Nezpracovavame o Vas Zzadné osobni Udaje zvlastni kategorie, tj. citlivé udaje, napfiklad
o zdravotnim stavu, nabozenském vyznani, politickych nazorech nebo biometrickych udajich.

ZA JAKYM UCELEM A NA JAKEM PRAVNIM ZAKLADE ZPRACOVAVAME VASE UDAJE
Organizace a vyhodnoceni spotrebitelské soutéze

Vase identifika¢ni a kontaktni udaje, registracni udaje a udaje z u¢tenky nezbytné pro ovéreni
Ucasti (soutézni produkt, misto a c¢as ndkupu, Cislo uctenky) zpracovdvame za Ucelem
registrace do soutéZze, ovéreni splnéni soutéznich podminek, provedeni losovani,
kontaktovani vyhercli a predani vyher. Toto zpracovdni je nezbytné pro plnéni smlouvy
o Ucasti v soutézi, kterou s nami uzavirate okamzikem registrace. Bez poskytnuti téchto
Udajl se soutéZe nelze ucastnit.

Pravnim zakladem pro toto zpracovani je plnéni smlouvy podle ¢lanku 6 odst. 1 pism. b)
nafizeni GDPR.

Cileny marketing a profilovani na reklamnich platformach

Pokud ndm udélite dobrovolny souhlas, budeme zpracovdvat Udaje o celém Vasem
nakupnim kosiku (vSechny zakoupené polozky na uctence, celkova utrata) spole¢né s Vasimi
identifikacnimi a kontaktnimi Udaji za ucelem segmentace uZivatell a vytvareni cilenych
marketingovych kampani. Vase Udaje pouZijeme pro vytvoreni marketingovych segment(
podle nakupniho chovani a predani téchto segmentli medialni agenture, kterd je nahraje
do reklamnich systém( platforem Meta Platforms (Facebook, Instagram), TikTok, Google
(YouTube, DV360) a Adform.

Na téchto platformach probéhne technicky proces tzv. matchingu, pfi kterém jsou Vase
Udaje (zejména e-mailova adresa v ,,zahashované” podobé) sparovany s uZivatelskymi ucty
na téchto platformach. Na zdkladé tohoto sparovani Vam mulZeme zobrazovat cilenou
reklamu odpovidajici Vasim preferencim. Platformy také vytvofi tzv. look-alike publika,
coZ jsou skupiny dalSich uZivateld s podobnymi charakteristikami, kterym rovnéz zobrazime
nasi reklamu.

Udé&leni tohoto souhlasu je zcela dobrovolné. U&ast v souté?i neni podminéna udélenim
marketingového souhlasu. Pokud tento souhlas neudélite, mizZete se soutéze béiné
zUcastnit, ale nebudeme zpracovavat Vas cely nakupni kosik pro marketingové ucely.

Tento souhlas muZete kdykoliv odvolat zplsoby uvedenymi v ¢asti 10.7 téchto Zdasad.
Odvolanim souhlasu neni dot¢ena zakonnost zpracovani zaloZzeného na souhlasu udéleném
pred jeho odvolanim.

Pravnim zakladem pro toto zpracovdni je Vas souhlas podle ¢lanku 6 odst. 1 pism. a) natizeni
GDPR.
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4.3

4.4

4.5

4.6

5.2

Zasilani obchodnich sdéleni

Pokud jste nam udélili souhlas se zasildanim obchodnich sdéleni, mizeme Vam zasilat
marketingové nabidky, informace o novinkach, akcich a slevach prostfednictvim e-mailu
nebo push notifikaci. Obsah téchto sdéleni se tyka nasich produkt(, sluzeb a soutézi.

Udéleni tohoto souhlasu je zcela dobrovolné a neni podminkou ucasti v soutézi. Souhlas
muZete kdykoliv odvolat prostfednictvim odkazu pro odhlaseni v zaslaném e-mailu,
vypnutim push notifikaci v nastaveni VaSeho zafizeni nebo kontaktovanim na adrese
uvedené v ¢asti 11 téchto Zasad. Odvolani souhlasu je stejné snadné jako jeho udéleni.

Pravnim zakladem pro zasilani obchodnich sdéleni je Vas souhlas podle ¢lanku 6 odst. 1
pism. a) nafizeni GDPR.

Statistika a analyza trhu

Vase Udaje z uctenek miZeme anonymizovat a pouZit je pro statistické a analytické ucely,
napfiklad pro analyzu nakupniho chovani na agregované urovni, prlzkum trhu nebo
vyhodnoceni efektivity kampani. Po anonymizaci prestavaji byt udaje osobnimi daty
ve smyslu nafizeni GDPR, protoze jiz nelze urcit, které udaje se vztahuji ke konkrétni osobé.
Anonymizované Udaje zpracovdvdme na zakladé nasSeho opravnéného zajmu, kterym je
zlepSovani nasich produktl a sluzeb.

PInéni zakonnych povinnosti

Nékteré Vase osobni idaje miZeme zpracovavat na zakladé zakonnych povinnosti, napfiklad
pro ucely ucetnictvi, dafiové evidence u vyher prekracujicich zakonem stanoveny limit nebo
pro archivaci dokumentd po stanovenou dobu. Pravnim zdkladem pro toto zpracovani je
plnéni pravni povinnosti podle ¢lanku 6 odst. 1 pism. c) nafizeni GDPR.

Ochrana prav a bezpecnost

Na zakladé naseho opravnéného zajmu zpracovavame Vase osobni Udaje také za ucelem
prevence podvodU (napfiklad duplicitni nahravani uctenek, automatizované utoky), zajisténi
bezpecnosti nasich systém(l a obhajoby pravnich narok(. Nasim opravnénym zdjmem je
ochrana nasich obchodnich zajmU a prevence protipravniho jednani. Pravnim zakladem
pro toto zpracovani je opravnény zdjem podle ¢lanku 6 odst. 1 pism. f) nafizeni GDPR.

PROFILOVANiI A AUTOMATIZOVANE ROZHODOVANI
Jak provadime profilovani

Pokud jste nam udélili marketingovy souhlas, analyzujeme udaje z Vasich uctenek
(co nakupujete, za kolik, v jaké prodejné) a kombinujeme je s demografickymi odhady
(naptiklad odhad pohlavi na zdkladé krestniho jména), abychom Vas mohli zaradit
do marketingovych segment(l. Tyto segmenty pouzivame k zobrazovani relevantnéjsi
reklamy na socidlnich sitich a internetu.

Ugel profilovani a dlisledky pro Vas

Ucelem profilovani je umoznit ndm a nasim partnerim zobrazovat Vam reklamu, ktera
odpovidd Vasim zajmUm a nakupnim preferencim. Diky profilovani Vdm mUZeme nabidnout
relevantnéjsi obsah a produkty, které Vas mohou zajimat. Toto profilovani nema pro Vas
zadné pravni ucinky ani jiné podobné vyznamné dlsledky, jako napfiklad vliv na poskytnuti
uvéru, pojisténi nebo jinych duleZitych sluzeb.
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6.2

Automatizované rozhodovani v ramci soutéze

Losovani vyhercl v ramci soutéZe probihd automatizované prostfednictvim nahodného
vybéru z databaze oprdvnénych ucastnikd. Toto automatizované rozhodovani je vsak
nezbytné pro spravedlivé provedeni losovani a nema pro Vas zadné negativni pravni ucinky.
S KYM SDILIME VASE OSOBNi UDAJE

Zpracovatelé

Vase osobni Udaje mlzeme sdilet s ndasledujicimi kategoriemi zpracovatel(, ktefi nam
pomahaji s provozem soutéze a souvisejicich sluzeb:

(i) Spolecnosti zajistujici technicky provoz webové stranky nebo aplikace soutéze,
serverové sluzby, databazové systémy a technologii optického rozpoznavani textu
z uctenek.

(i) Medialni agentury

(iii) Dorucovaci spole¢nosti

(iv)  Spolecnosti zajistujici spravu a béh soutézi.

Zpracovatelé jsou zavazani zpracovavat Vase osobni Udaje pouze v rozsahu a za ucelem, ktery
jsme jim stanovili, a dodrZovat pfisna bezpecnostni opatreni.

Reklamni platformy jako samostatni spravci

Pokud jste nam wudélili marketingovy souhlas, sdilime Vasi e-mailovou adresu
(v ,zahashované” podobé) a informace o Vasem zarazeni do marketingovych segment(
s nasledujicimi reklamnimi platformami:

(i) Meta Platforms, Inc. (Facebook, Instagram)
(i) TikTok

(iii) Google LLC (YouTube, DV360)

(iv) Adform

4

Proces sdileni funguje nasledovné: Vase e-mailova adresa je pred odeslanim ,zahashovdna“
(pfevedena na jedinecny kod), poté je odeslana na platformu, kde probéhne matching
(sparovani) s uZivatelskymi ucty téchto platforem. Pokud je sparovani Uspésné, mizeme Vam
na téchto platformach zobrazovat cilenou reklamu.

Tyto spolecnosti vystupuji jako samostatni sprdvci osobnich Udajd. Za dalsi zpracovani
osobnich udajli po jejich predani odpovidaji tyto platformy v souladu se svymi vlastnimi
zdsadami ochrany osobnich Udaj(, které jsou dostupné na jejich webovych strankach..

PREDAVANI UDAJU DO TRETICH ZEMI

Vase osobni udaje zpracovavdame primarné v ramci Evropské unie a Evropského
hospodarského prostoru. Nékteré vyse uvedené reklamni platformy (Meta Platforms,
Google) vSsak mohou Vase uUdaje prendset také do Spojenych statl americkych.
Tyto spole¢nosti maji certifikaci v ramci EU-U.S. Data Privacy Framework nebo pouzivaji
standardni smluvni doloZzky schvalené Evropskou komisi, které zajistuji odpovidajici Uroven
ochrany osobnich udaja.
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8.2

8.3

10.
10.1

10.2

10.3

JAK DLOUHO UCHOVAVAME VASE UDAJE
Udaje pro ucely soutéze

Osobni udaje zpracovdvané pro Ucely organizace a vyhodnoceni soutéZe uchovavame
po dobu trvani soutéZe a po dobu nezbytnou pro predani vyher a vyreSeni pfipadnych
reklamaci, maximalné vsak po dobu tfi mésici od skonceni soutéze. Po uplynuti této doby
jsou udaje vymazany nebo anonymizovany.

Udaje pro marketingové tcely

Osobni Udaje zpracovdvané na zakladé Vaseho marketingového souhlasu uchovavame
do odvolani souhlasu, maximalné vSak po dobu tfi let od posledniho aktivniho kontaktu nebo
interakce s naSimi sluzbami. Po uplynuti této doby nebo po odvolani souhlasu jsou udaje
vymazany nebo anonymizovany.

Udaje pro zakonné ucely

Osobni Udaje zpracovavané na zakladé zakonnych povinnosti uchovdvame po dobu
stanovenou pfislusnymi pravnimi predpisy, napriklad pét let u nékterych ucetnich dokladd.

JAK ZABEZPECUJEME VASE UDAJE

Abychom uchovali Vase osobni udaje v bezpeci, pouzivame technicka a organizacni opatreni
odpovidajici sou€asnému stavu techniky. Vyuzivame zabezpeceni dat pomoci Sifrovani pri
pfenosu i ukladani, omezeni pfistupu k osobnim Udajlim pouze pro opravnéné zaméstnance
a zpracovatele, ktefi pfistup potfebuji pro plnéni svych pracovnich povinnosti, pravidelné
zadlohovani dat a monitorovani bezpecnostnich incidentd.

Pristup k Vasim osobnim udajum maji pouze osoby, které jej nezbytné potrebuji k vykonu
své prace. VSechny osoby s pfistupem k osobnim udajim jsou zavazany mléenlivosti
a pravidelné je Skolime v oblasti ochrany osobnich udaja.

Béhem prenosu chranime bezpecnost Vasich informaci pomoci protokolu HTTPS (SSL/TLS
Sifrovani). Zatimco podnikame pfislusnd technickda a organiza¢ni opatfeni, abychom
zabezpedili Vase osobni Udaje, vezméte prosim na védomi, Ze nemuzZeme zarucit absolutni
bezpecnost udajl prenasenych pres internet.

VASE PRAVA V SOUVISLOSTI SE ZPRACOVANIM
Pravo na pfistup k osobnim tdajam

Mate pravo obdrZzet od nas potvrzeni, zda jsou zpracovavany osobni udaje, které se Vas
tykaji, a pokud ano, mate pravo ziskat pfistup k témto osobnim udajim a k informacim
o Ucelu zpracovani, kategoriich zpracovavanych udajd, pfijemcich udaji, dobé uloZeni
a o Vasich pravech. Prvni kopii osobnich udaji Vam poskytneme bezplatné, za dalsi kopie
muUZeme Uctovat pfiméreny poplatek.

Pravo na opravu

Pokud udaje, které o Vas zpracovavame, nejsou spravné nebo jsou neuplné, mate pravo
pozadat nas o jejich opravu nebo doplnéni. Na Vasi Zzadost odpovime a provedeme opravu
bez zbytecného odkladu.

Pravo na vymaz

Mate pravo pozadat nds o vymaz Vasich osobnich udajl, pokud je dan néktery z nasledujicich
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10.4

10.5

10.6

10.7

dlvodu:
(i) osobni Udaje jiZz nejsou potfebné pro ucely, pro které byly shromazdény;
(i) odvolate svUj souhlas a neexistuje jiny pravni zaklad pro zpracovani;

(iii)  vznesete ndmitku proti zpracovani a neprevaZuji Zadné opravnéné dlivody pro
zpracovani;

(iv) osobni udaje byly zpracovany protipravnég;

(v) osobni udaje musi byt vymazany ke splnéni pravni povinnosti stanovené v pravu Unie
nebo Clenského statu, které se na spravce vztahuje; nebo

(vi)  osobni tdaje musi byt vymazany ke splnéni pravni povinnosti.

Vezméte prosim na védomi, Ze pravo na vymaz nelze uplatnit, pokud je zpracovani
nezbytné napfiklad pro splnéni zakonné povinnosti nebo pro uplatnéni o)ci obhajobu
pravnich naroka.

Pravo na omezeni zpracovani

Za urcitych okolnosti mate pravo pozadat nas o omezeni zpracovani Vasich osobnich udaju,
napfiklad pokud popirdte presnost udaju, Vase Udaje jiz nepotfebujeme, zpracovani je
protipravni nebo vznesete ndmitku proti zpracovani. Po dobu omezeni miZeme Vase Udaje
pouze uloZit a zpracovavat je pouze s Vasim souhlasem nebo pro urceni, vykon ¢i obhajobu
pravnich naroka.

Pravo na pfenositelnost udaju

Mate pravo ziskat osobni udaje, které jste nam poskytli, ve strukturovaném, béiné
pouzivaném a strojové Citelném formatu (napfiklad CSV nebo JSON), a mate pravo predat
tyto udaje jinému spravci. Toto pravo se vztahuje na Udaje zpracovavané na zakladé smlouvy
nebo souhlasu a automatizovanymi prostredky.

Pravo vznést namitku

Mate pravo kdykoliv vznést ndmitku proti zpracovani osobnich (dajd, které o Vas
zpracovavame na zakladé naseho opravnéného zajmu, vcetné profilovani. Po obdrzeni
namitky prestaneme VasSe osobni Udaje zpracovavat, pokud neprokdazeme zdvainé
opravnéné dlivody pro zpracovani, které prevazuji nad Vasimi zajmy, pravy a svobodami.

Pokud zpracovdvame Vase osobni udaje pro ucely pfimého marketingu, mate pravo vznést
namitku kdykoli, a to bez nutnosti uvadét divod. Po obdrZeni ndmitky pfestaneme Vase
udaje pro marketingové ucely zpracovavat.

Pravo odvolat souhlas

Pokud zpracovavame Vase osobni Udaje na zakladé Vaseho souhlasu, mate pravo tento
souhlas kdykoli odvolat. Odvolani souhlasu nema vliv na zadkonnost zpracovani zalozeného
na souhlasu udéleném pred jeho odvolanim.

Marketingovy souhlas m{iZzete odvolat ndsledujicimi zpUsoby:

(i) Emailem na adresu: info@mattoni.cz.

(ii) Prostfednictvim odkazu pro odhldseni v reklamnim sdéleni

(iii) Pisemné na adresu spravce uvedenou v bodé 2 téchto Zasad
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10.8

11.

12.
12.1

12.2

Odvolani je stejné snadné jako udéleni souhlasu. Po odvolani pfestaneme Vase udaje
zpracovavat pro marketingové ucely, ale ucast v probihajici soutézi tim neni dotcena.

Pravo podat stiznost

Pokud se domnivate, Ze zpracovavame VasSe osobni udaje v rozporu s pravnimi predpisy,
mate pravo podat stiznost u dozorového Gfadu, kterym je v Ceské republice Ufad pro
ochranu osobnich udaju:

Ufad pro ochranu osobnich tdaijc
Pplk. Sochora 27

170 00 Praha 7

Telefon: +420 234 665 111
E-mail: posta@uoou.cz

Web: www.uoou.cz

JAK NAS MUZETE KONTAKTOVAT

Pokud mdte jakékoli dotazy tykajici se zpracovani Vasich osobnich udaji nebo chcete uplatnit
nékteré ze svych prav uvedenych vyse, kontaktujte nds prosim na:

E-mail: info@mattoni.cz

Postovni adresa: Mattoni 1873 a.s., Palmovka Open Park 4, Voctafova 18, 180 00
Praha 8

Na Vasi zadost odpovime bez zbytecného odkladu, nejpozdéji do jednoho mésice od
obdrieni Zadosti. V odUvodnénych pfipadech, zejména vzhledem ke sloZitosti Zadosti,
muzZeme tuto lhatu prodlouZit o dalsi dva mésice, o cemz Vas budeme informovat.

ZAVERECNA USTANOVENI

Platnost a ucinnost

Tyto Zasady zpracovani osobnich Udajl jsou platné a ucinné od data uvedeného v zahlavi
tohoto dokumentu.

Zmény zasad

Vyhrazujeme si pravo tyto Zasady zpracovani osobnich udaji kdykoli zménit nebo
aktualizovat, napfiklad v disledku zmén pravnich predpist, nasich obchodnich postupd nebo
zavedeni novych sluzeb. O podstatnych zméndach Vas budeme informovat prostfednictvim
e mailu nebo zvefejnénim oznameni na webové strance soutéze. Aktudlni verze téchto Zasad
je vidy dostupnd na webové strance soutéze.

Pokra¢ovanim v ucasti v soutézi nebo neodvolanim marketingového souhlasu po nabyti
ucinnosti aktualizovanych Zasad vyjadfujete souhlas s novymi Zasadami.
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